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KONTAKT

BIURO ZARZADU GLOWNEGO
POLSKIEGO CZERWONEGO KRZYZA
ul. Mokotowska 14, 00-561 Warszawa

pierwsza.pomoc@pck.pl
Tel. 22326 12 10




TRZY FILARY NASZEGO DZIALANIA

Gotowosc¢ do dziatania

w czasie kryzysu

g

Dziatania na rzecz

zdrowia i profilaktyki

g

Aktywizacja spoteczenstwa i niwelowanie

nierownosci spotecznych

_




WYTYCZNE




ZASWIADCZENIE

WYKAZ TEMATOW OBJETYCH KURSEM

UST OF TOPICS INCLUDED IN TRANING

TEMAT
Topic

ZASWIADCZENIE ki bt vmcy Dy sewen

o ukoriczeniu kursu pierwszej pomocy First a dofiton Loga condonaites
FIRST AID CERTIFICATE |Zasady udzielania pierwszej pomocy.
¥ [First ad basic princples.
Etapy udzielania pierwszej pomocy.
" |Fst s stages.
|Sytuacie zagrazajace zyciu i zdrowiu. Ocena sytuaci | zabezpieczenie miejsca zdarzenia.
i |Stuations threatening life. Ensuring safety.

Pan / Pani:
o |Ocena stanu poszkodowanego, kontrola czynnodci 2yciowych.

u

[Przyczyny zmiany pozycil. Bezpieczne odwracanie z brzucha na plecy.

[Reasons g away

z

Unconscious person. Recovery position.

ukoriczyt/a z wynikiem pozytywnym:
has completed Wezwanie pomocy.

(Getting hop

ie w przypadku braku oddechu — Zycia
zorganizowany w dniach: ; : 4 . |(resuscytacia).
daes [Basic sto support

|zachorowania i nagle stany: omdienie, drgawki, b6l w Kiatce piersiowej, zadtawienie.
| Sudden situations fainting. comvulsions, chest pain. choking

W wymiarze: 16  godzin dydaktycznych
hours

auraton Postepowanie w przypadku amputacji | zmiazdzen.

[Actng n case of amputation and crushes
Postepowanie w przypadku powaznych ran i krwotok6w.
[Senous wourds and boecing voatment.

Instruktor prowadzacy W imieniu organizatora
on behat o hecrganzer

Postgpowanie w przypadku oparzet.

[Burns treatment.

Postepowanie w przypadku ziama.
" |Brokan banes restment

Zasady ewakuacii poszkodowanego.
" Jevncuation prnciies.
Postepowanie w przypadku urazow kregostupa | glowy.
" |Head and backeone rios ratment
% (Aptoczka pierwszej pomocy - oméwienie, prezentacia.
e i [First-Aid Kit.
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aate o issu Fina exam
Zaswiadczenie wazne 2 lata od daty wystawienia
Cortficate vaid for 2 yoars from the date o issue
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StOWNICZEK

BLS, RKO




BEZPIECZENSTWO

POUFNOSC

SZACUNEK
PGI

(Protection, Gender & Inclusion)

NIEDYSKRYMINOWANIE




OSTRZEZENIE O TRUDNYCH TRESCIACH

Tresc¢ szkolenia moze byc¢ czasami niepokojaca.
Bedziemy omawiac tematy, ktore obejmuja krzywde, przemoc i urazy
dorostych i dzieci.

___Prosimy o uwazanie na siebie
i jesli ktokolwiek w danym momencie
poczuje sie niekomfortowo - moze wyjs¢!

Jesli chcesz porozmawiac z kims,
mozesz podejs¢ do Instruktora lub pomocnika.



DEFINICJE,
PODSTAWY PRAWNE




PIERWSZA POMOC

“Zespot czynnosci podejmowanych w celu ratowania osoby
w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego wykonywanych
przez osobe znajdujaca sie w miejscu zdarzenia,

w tym z wykorzystaniem wyrobu medycznego, wyposazenia wyrobu medycznego,
zestawu zabiegowego i systemu w rozumieniu odpowiednio (...) oraz produktéw
leczniczych dostepnych na miejscu zdarzenia, dopuszczonych do obrotu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.”

Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
(Dz.U.2025 poz.91; art.3. pkt 7.)




RATOWNIK

RATOWNIKIEM - nazywamy osobe,
ktora udziela pomocy

Jestem Kawmil.
Wiewm jak udzielaé
pier wszej pomocy.

niezaleznie od kwalifikacji.

Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
(Dz.U.2025 poz.91; rozdz. 1.)




KONSTYTUCJA RZECZYPOSPOLITE) POLSKIE)

Art. 38

Rzeczpospolita Polska zapewnia
kazdemu cztowiekowi
prawng ochrone zycia.




KODEKS KARNY

Art. 162. NIEUDZIELENIE POMOCY

8 1. Kto cztowiekowi znajdujgcemu sie w potozeniu grozgcym bezposrednim
niebezpieczenstwem utraty zycia albo ciezkiego uszczerbku na zdrowiu

nie udziela pomocy, mogac jej udzieli¢ bez narazenia siebie lub innej osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia albo ciezkiego uszczerbku na zdrowiu,
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

8 2. Nie popetnia przestepstwa, kto nie udziela pomocy, do ktérej jest konieczne
poddanie sie zabiegowi lekarskiemu albo w warunkach, w ktorych mozliwa
jest niezwtoczna pomoc ze strony instytucji lub osoby do tego powotanej.




USTAWA O PRM

Art. 4.

Kto zauwazy osobe lub osoby znajdujgce sie w stanie nagtego zagrozenia
zdrowotnego lub jest swiadkiem zdarzenia powodujgcego taki stan,

w miare posiadanych mozliwosci i umiejetnosci ma obowigzek
niezwtocznego podjecia dziatan zmierzajgcych do skutecznego
powiadomienia o tym zdarzeniu podmiotow ustawowo powotanych

do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego.




USTAWA O PRM

Art. 5.

8 1. Osoba udzielajgca pierwszej pomocy albo kwalifikowanej pierwszej pomocy,
osoba wchodzgca w sktad zespotu ratownictwa medycznego, osoba udzielajgca
Swiadczen zdrowotnych w szpitalnym oddziale ratunkowym, (...)

korzystajg z ochrony przewidzianej w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r.

- Kodeks karny (Dz.U. z 2022 r. poz. 1138) dla funkcjonariuszy publicznych.

8 2. Osoba, o ktérej mowa w ust.1, moze poswieci¢ dobra osobiste innej osoby,
inne niz zycie lub zdrowie, a takze dobra majgtkowe w zakresie,

w jakim jest to niezbedne dla ratowania zycia lub zdrowia osoby

znajdujgcej sie w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego.




PRAWO O RUCHU DROGOWYM

Art. 44. Obowiazki kierujgcego pojazdem podczas wypadku drogowego

8 1. Kierujgcy pojazdem w razie uczestniczenia w wypadku drogowym jest obowigzany:
1) zatrzymac pojazd, nie powodujgc przy tym zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego;
2) przedsiewzig¢ odpowiednie Srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu w miejscu

wypadku;
(-..)

§2. Jezeliw wypadku jest zabity lub ranny, kierujgcy pojazdem jest obowigzany ponadto:
1) udzieli¢ niezbednej pomocy ofiarom wypadku oraz wezwa¢ zespo6t ratownictwa
medycznego i Policje;

(...)

3) pozosta¢ na miejscu wypadku, a jezeli wezwanie zespotu ratownictwa medycznego

lub Policji wymaga oddalenia sie - niezwtocznie powrdci¢ na to miejsce.




ETAPY
UDZIELANIA
PIERWSZE) POMOCY




Ocena bezpieczenstwa

| Ocena stanu osoby poszkodowanej

Wezwanie pomocy Etapy udzielania
pierwszej pomocy

Udzielenie pierwszej pomocy




/ Ocena bezpieczenstwa

| Ocena stanu osoby poszkodowanej

Wezwanie pomocy

Udzielenie pierwszej pomocy




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE

MIEJSCA
ZDARZENIA




N\ 7ABEZPIECZENIE

MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




/; g ZABEZPIECZENIE

MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




ZABEZPIECZENIE
MIEJSCA
ZDARZENIA




CO MOZE NAM ZAGRAZAC

OTOCZENIE

RODZINA / SWIADKOWIE

ZWIERZETA

OSOBA POSZKODOWANA




EWAKUACJA




EWAKUACJA




EWAKUACJA




CWICZYMY!







Ocena bezpieczenstwa

s
4

Wezwanie pomocy
/

Udzielenie pierwszej pomocy




OCENA STANU POSZKODOWANEGO
-NIEPRZYTOMNY




CWICZYMY!

Ocena bezpieczenstwa

| 2 ,, Sprawdz przytomnosc
5 ,, Zawotaj 0 pomoc
4 Udroznij drogi oddechowe QN2 ,
N
| 5 | Skontroluj oddech
_ 6 | Wezwij pogotowie




PRZERWA ©




POSZKODOWANY NIEPRZYTOMNY




POSZKODOWANY NIEPRZYTOMNY - WYJATEK




CWICZYMY!







CWICZYMY!




Ocena bezpieczenstwa

Ocena stanu osoby poszkodowane;

/

I
N
S
7

Wezwanie pomocy

Udzielenie pierwszej pomocy




WEZWANIE POMOCY - NUMERY

e b N QQ\.\\§§

\




WEZWANIE POMOCY - TRESC

MIEJSCE

CO SIE STALO?

LICZBA | STAN POSZKODOWANYCH

WIEK, PLEC, DANE

WYWIAD CHOROBOWY

NUMER ZWROTNY




WEZWANIE POMOCY - PRZYKLAD

ul. Polskiego Czerwonego Krzyza
Bydgoszcz

3

ul. Polskiego Czerwonego Krzyza

\

b

C'F




CO SIE STALO?

LICZBA | STAN POSZKODOWANYCH

WIEK, PLEC, DANE

WYWIAD CHOROBOWY

NUMER ZWROTNY




WEZWANIE POMOCY - SYTUACJE SZCZEGOLNE

é /, CO SIE STALO?

| é . LICZBAI STAN POSZKODOWANYCH
\4/ /, WIEK, PLEC, DANE

é ) WYWIAD CHOROBOWY
é/ | NUMER ZWROTNY




WEZWANIE POMOCY - WSPOLRZEDNE




WEZWANIE POMOCY - WSPOLRZEDNE

52.22050, 21.01855

N 52° 13'13.8"
E21° 01°06.8"




MIEJSCE

LICZBA | STAN POSZKODOWANYCH

WIEK, PLEC, DANE

WYWIAD CHOROBOWY

NUMER ZWROTNY

RATOWNICTWO
MEDYCZNE

ZADZWON NA NUMER
ALARMOWY 112




WEZWANIE POMOCY - WYJATKI

Ocena bezpieczenstwa

. Ocena stanu osoby poszkodowanej

l‘ 3 Wezwanie pomocy

4 “ Udzielenie pierwszej pomocy




Ocena bezpieczenstwa

Ocena stanu osoby poszkodowane;
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RKO + AED







OCENA STANU - POWTORKA

Ocena bezpieczenstwa

2 ,, Sprawdz przytomnosc

5 | Zawotaj o pomoc . ¢

4 Udroznij drogi oddechowe | (U~ o
N

5 | Skontroluj oddech

_ 6 | Wezwij pogotowie




UCISNIECIA KLATKI PIERSIOWE]

100-120/min.

5-6 cm




ODDECHY RATOWNICZE




RKO - SCHEMAT

Ocena bezpieczenstwa

Skontroluj oddech

Sprawdz przytomnosc¢

Wezwij pogotowie

Zawotaj 0 pomoc

30 ucisniec

4 Udroznij drogi oddechowe

2 wdechy

(N (o ([



PPZ PRZERYWAMY GDY:

Powrdt czynnosci zyciowych

Zmeczenie ratownika

Przejecie przez ZRM

Pojawienie sie niebezpieczenstwa
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CWICZYMY!



AED ELECTRODE







AED - BEZPIECZENSTWO

PODLOZE: suche, nieprzewodzgce

KL. PIERSIOWA: sucha, nieowtosiona \

ELEKTRODY: uwaga na wiek! |
MIEJSCE: 3 mozliwosci naklejenia ‘

\

NIE DOTYKA]J: przy wytadowaniu i analizie i
l

KARDIOWERTER > 8 cm |




t ANCUCH PRZEZYCIA*

*ERC



SZANSE NA PRZEZYCIE*

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% -

10% I -
0% ]

Tmin. 2min. 3min. 4min. 5min. 6min. 7min. 8 min. 9min. 10 min. 11 min. 12 min. 13 min. 14 min. 15 min.

B BEZ RKO BEZ AED RKO BEZ AED
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ZACHOROWANIA
| STANY NAGLE




BOL W KLATCE PIERSIOWE]) - DEFINICJA

Silny, nagty, NIEURAZOWY bol w klatce piersiowej moze
byC objawem zawatu serca - konieczne
jest szybkie rozpoznanie stanu zagrozenia zycia
| wezwanie pomocy.




Czy chorujesz na
serce?

L’ T
S \/




UDAR - DEFINICJA

Udar mdzgu to stan zagrozenia zycia,
spowodowany zamknieciem jednego z naczyn
krwionosnych doprowadzajgcych krew do mézgu
lub jego peknieciem i wylewem krwi.

W przypadku wystgpienia objawow udaru
najwazniejszy jest czas!




UDAR - OBJAWY

USTA

D:ON

ARTYKULACJA

ROZMAZANE WIDZENIE
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ZASt ABNIECIE / OMDLENIE - DEFINICJA

Zastabniecie to chwilowe zaburzenia Swiadomosci
bez utraty przytomnosci, najczesciej w wyniku
niedotlenienia mozgu.

Omdlenie to chwilowa utrata przytomnosci
spowodowana niedotlenieniemm mozgu.

Przyczyng moze byc stres, wysitek fizyczny, gtod, bal,
gorgczka, dtugotrwate przebywanie w gorgcy
pomieszczeniu lub choroby.



ZASt ABNIECIE / OMDLENIE - POSTEPOWANIE




ZAKRZTUSZENIE / ZADLAWIENIE - DEFINICJA

Niedroznos¢ drog oddechowych, czeSciowa lub catkowita,

spowodowana ciatem obcym.
Zostan i wezwij
pomoc
Przyczyng moze byc szybkie, tapczywe spozywanie e
pokarmow, mowienie w trakcie jedzenia, potkniecie
matego przedmiotu przez dziecko.

Jest to stan bezposredniego zagrozenia zycia!







CWICZYMY!




DRGAWKI - DEFINICJA

Drgawki to efekt przejsciowych zaburzen funkcjonowania
mozgu, w wyniku ktorego nadmierne pobudzenie
komorek nerwowych powoduje bezwtadne ruchy
konczyn i gtowy, oraz napiecie miesni catego ciata.

Przyczyng moze by¢ np. padaczka, gorgczka,
zaburzenia metaboliczne, zatrucie, uraz gtowy.




DRGAWKI - POSTEPOWANIE




CWICZYMY!
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DZIEKUJEMY!




PYTANIA?
WATPLIWOSCI?




PierwszaiPomoc

+

APTECZKA




WYPOSAZENIE - ZABEZPIECZENIE RATOWNIKA




WYPOSAZENIE - ZABEPIECZENIE RAN




WYPOSAZENIE - ZABEPIECZENIE URAZOW
7 N




WYPOSAZENIE - DODATKOWE




WYPOSAZENIE - DODATKOWE




ZASADY
UDZIELANIA
PIERWSZE) POMOCY




Nie przenos
poszkodowanego*.

*nie poruszaj nim
bez potrzeby




Pozostan

przy
poszkodowanym




Nie podawaj
jedzenia i picia*




Nie podawaj
lekow*




Zadbaj o komfort
termiczny




Zadbaj o komfort
psychiczny




OCENA STANU
POSZKODOWANEGO
- PRZYTOMNY




OCENA STANU POSZKODOWANEGO

- PRZYTOMNY

S SYMPTOMY

A ALERGIE

M MEDYKAMENTY T
astme? 4

P PRZESZ£OSC CHOROBOWA ke

| ,

E

LUNCH

EWENTUALNE OKOLICZNOSC]




RANY
| URAZY




RANA - DEFINICJA

Rana to przerwanie ciggtosci skory, lub skory i tkanek
potozonych pod nig. Zazwyczaj powstaje na skutek urazu
mechanicznego, ale moze tez powstac pod wptywem
dziatania wysokiej temperatury (oparzenie)
lub sSrodka chemicznego.

W zaleznosci od mechanizmu powstania wyrdézniamy
rany: kgsane, szarpane, ttuczone, ciete, oparzenia itd.




RANA - POSTEPOWANIE




RANY WYMAGA JACE KONSULTAC]I LEKARSKIE]

,BRUDNA RANA" - TEZEC

BRAK MOZLIWOSCI OCZYSZCZENIA RANY

DUZA POWIERZCHNIA, GEEBOKOSC

SZCZEGOLNE MIEJSCE ZRANIENIA

UGRYZIENIE PRZEZ ZWIERZE

CIALO OBCE







CWICZYMY!




PRZERWA ©




KRWOTOK - DEFINICJA

Krwotok to znaczny, niekontrolowany
wyptyw krwi z rany,
wymaga natychmiastowego
udzielenia pierwszej pomocy,
aby zapobiec nadmiernej utracie krwi.




KRWOTOK - PODZIAL




KRWOTOK - POSTEPOWANIE




KRWOTOK Z NOSA - POSTEPOWANIE




CWICZYMY!




AMPUTACJA - POSTEPOWANIE




CWICZYMY!




ZMIAZDZENIE - POSTEPOWANIE




PRZERWA ©




WSTRZAS - DEFINICJA

Wstrzgs to zespot objawow spowodowanych
niedotlenieniem narzgddw i tkanek.

Przyczyng najczesciej jest utrata duzej ilosci ptynow
ustrojowych (np. krwotok, oparzenie), ale takze moze
wystepowac przy ataku serca, reakcji uczuleniowej,
innych urazach.

Jest to stan bezposredniego zagrozenia zycia!




WSTRZAS - OBJAWY




WSTRZAS - OBJAWY




WSTRZAS - OBJAWY




WSTRZAS - OBJAWY
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CWICZYMY!




OPARZENIE - DEFINICJA

Oparzenie to uszkodzenie tkanek wywotane przez
dziatanie wysokiej temperatury, promieniowania, tarcia,
srodkow chemicznych lub porazenia prgdem.

Priorytetem jest chtodzenie miejsca oparzonego.




OPARZENIA - PODZIAL




OPARZENIA - POWIERZCHNIA




OPARZENIA NIEBEZPIECZNE

OPARZENIA CHEMICZNE

DUZA POWIERZCHNIA

OPARZENIA ,,OPASA JACE"

SZCZEGOLNE MIEJSCE OPARZENIA

OPARZENIE [l STOPNIA




OPARZENIA - POSTEPOWANIE




D
OPARZENIE - POSTEPOWANIE ,2 \

STOPNI

15
15 o
15

MINUT



CWICZYMY!




OBRAZENIA KOSTNO-STAWOWE - OBJAWY







CWICZYMY!
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URAZY GLOWY | KREGOSLUPA

- KIEDY PODEJRZEWAMY

UPADEK Z WYSOKOSCI

WYPADEK KOMUNIKACYJNY

PRZYGNIECENIE PRZEZ SPADAJACY PRZEDMIOT

SKOK ,NA GEOWKE”

WIDOCZNE OBRAZENIA GEOWY

NIE WIEMY CO SIE STALO




URAZY GLOWY | KREGOStUPA - OBJAWY NIEPOKOJACE

UTRATA PRZYTOMNOSCI / ZABURZENIA SWIADOMOSCI

NUDNOSCI, WYMIOTY, ZAWROTY GEOWY

ZABURZENIA CZUCIA, PORAZENIA

DRGAWKI

POGORSZENIE MOWY / WZROKU

WYCIEK KRWI Z PLYNEM Z USZU / NOSA







URAZY GLOWY | KREGOSLUPA
- SYTUACJE SZCZEGOLNE




CWICZYMY!




PRZERWA ©
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GRATULUJEMY
UKONCZENIA KURSU!
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